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GLPI - OCS 

Installation du Gestionnaire Libre de Parc Informatique (GLPI) couplé au logiciel OCS 
Inventory 

  

Auteur : RENAVOT Antoine Date de publication : 25/01/2024 

 

Objectif Installer un logiciel de gestion de parc informatique – ticketting OpenSource 
en synchronisant via OCS Inventory afin de faire remonter les informations du 
parc de manière automatique. 

Ressources Hyperviseur | Linux (Debian) | Client Windows 10 

Outils Connexion Internet, Support de cours 

URL https://glpi-project.org/fr/ - https://ocsinventory-ng.org/?lang=fr  

Autres Apache, PHP, wget, GLPI, OCS-Inventory NG / plugin OCS … 

 

Convention 

Par convention, les informations particulières seront mises en avant tout au long de cette 

procédure en respectant les règles et mise en page ci-dessous : 

 

 

 

Ce paragraphe apporte à l‘utilisateur une information qui pourra l’aider ou lui 

rappeler un ou plusieurs points précis et utiles pour sa réalisation. 

 

Ce paragraphe apporte à l’utilisateur une information importante sur un ou 

plusieurs points précis. 

Celle-ci est indispensable pour la bonne réalisation de la procédure. 

  

https://glpi-project.org/fr/
https://ocsinventory-ng.org/?lang=fr
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TITRE PROCÉDURE 

1. PREREQUIS 

A. Explications 

GLPI (Gestionnaire Libre de Parc Informatique) est un logiciel libre (open source) des services 

informatiques et de gestion des services d’assistance (ticketting). 

OCS-Inventory NG (Open Computer and Software Inventory) est une application permettant 

de réaliser un inventaire (configuration matérielle des machines du réseau, logiciels installés 

sur ces machines) visible sur une interface web. 

On peut installer un Plugin OCS sur GLPI afin de faire remonter les informations récoltées par 

OCS sur GLPI afin que tout soit centralisé sur un outil prévu pour gérer un parc. 

C’est ce que nous allons voir aujourd’hui dans cette procédure. 

B. Prérequis nécessaires 

Deux machines / VM (un serveur WEB, une machine client) avec une 

distribution LINUX installée (Debian dans notre cas). Assurez-vous d’avoir un 

accès Administrateur |ROOT sur les deux machines. 

Il faut que ces machines aient une connexion à Internet pour installer / mettre 

à jour les applications / services nécessaires à la bonne réalisation de ce projet. 

Les deux machines auront une carte réseau en LAN / une carte réseau en NAT 

/ Pont. 

C. Machine Debian – 

Configuration 

Le serveur WEB doit avoir une distribution à jour. Pour ce faire : 

« apt update && apt upgrade -y » 

Il faut que les services suivants soient installés sur votre serveur WEB : 

« apt install apache2 wget mariadb-server libapache2-mod-perl2 libxml-

simple-perl libsoap-lite-perl libapache2-mod-perl2-dev make php-mysql php-

gd php-mbstring php-soap php-xml php-curl php-ldap php-imap php-xmlrpc 

php-apcu php-cas php-intl -y »  

Dans les deux captures ci-dessous, Apache n’est pas mentionné (il est déjà installé sur ma 

machine). 

 

 

N’hésitez pas à reboot la machine une fois ces paquets installés afin qu’elle se synchronise 

bien avec les nouveaux paquets / services demandés. 
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2. INSTALLATION DE GLPI 

A.  Prérequis – MariaDB - SQL 

Il faut initialiser / sécuriser l’installation de MariaDB afin de créer une base de données SQL 

propice à l’utilisation de GLPI. 

Pour ce faire : 

 

 

 

Explications :  

On initialise MariaDB ; Le logiciel de gestion de BDD nous interroge sur 

différentes choses : 

-Entrer un mot de passe pour accéder à MariaDB en utilisateur « ROOT » 
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-Changer le mot de passe root par défaut  

-Enlever les utilisateurs anonymes 

-Si vous souhaitez désactiver la connexion à distance pour l’user « ROOT » 

 

Une fois MariaDB initialisé, il faut utiliser ce logiciel. Pour l’ouvrir, entrer la commande 

suivante : 

«mysql -u root -p » ( -u pour préciser le user, -p pour le password). 

 

MariaDB vous demande le mot de passe que vous avez défini précédemment (lors de 

l’initialisation du logiciel) 

Note : Ici, le mot de passe n’est pas demandé (je n’ai pas défini de mot de 

passe pour le « root », ce qui niveau sécurité n’est vraiment pas conseillé…) 

 

Une fois connecté, il faut créer une base de données pour GLPI, un utilisateur pour cette 

base avec des droits d’accès. 

« create database glpi ; » (On la nomme « glpi ») 

«  show databases ; » (Cette commande nous montre les DB existantes dans le logiciel, on 

vérifie juste que celle que nous venons de créer est bien prise en compte ». 

 

On créé un utilisateur « glpiuser » sur la base de donnée située localement ainsi que le mot 

de passe que vous souhaitez pour ce user :  
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Ici, mon utilisateur est « glpiuser », son mot de passe est « user » et on lui 

attribue tous les privilèges. 

« Flush privileges ; » vient nous recharger les droits sur le logiciel. 

On entre « exit » pour sortir de MariaDB. 

 

B. Téléchargement de GLPI via 

GitHub 

Voici le lien actuel (provenant de GitHub.com) permettant de télécharger GLPI 

(version 10.0.11) : 

https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.11/glpi-

10.0.1.tgz 

Toujours en root, on entre la commande suivante : 

« wget –no-check-certificate https://github.com/glpi-

project/glpi/releases/download/10.0.11/glpi-10.0.1.tgz » 

« wget » est la commande permettant de télécharger un fichier / dossier 

depuis une source internet 

« --no-check-certificate » est utile car l’outil « wget » peut vous bloquer 

certains téléchargements en raison de vérification de certificat SSL ;  

 

 

 

 

 

https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.11/glpi-10.0.1.tgz
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.11/glpi-10.0.1.tgz
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.11/glpi-10.0.1.tgz
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.11/glpi-10.0.1.tgz
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Sous Debian, le chemin pour les plateformes web (avec Apache) est le suivant :  

/var/www/html 

On va donc copier le dossier compressé de GLPI à cet emplacement : 

« cp glpi-10.0.11.tgz /var/www/html »  

On va venir le décompresser avec l’outil « tar » 

On effectue un « ls » pour vérifier la présence d’un dossier nommé « glpi » 

(dossier décompressé) 

« tar xvzf glpi-10.0.11.tgz » ; 

 

On modifie les droits de propriétaire du dossier en www-data (droits pour le 

serveur Apache) : 

« chown -R www-data /var/www/html/glpi » 

 

On redémarre Apache : « systemctl restart apache2 » 

 

Note : Pour éviter une alerte de sécurité une fois GLPI installé, il faut nous 

supprimer le fichier : install.php 

cd /var/www/html/glpi/install 

rm install.php 
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C.  Installation de GLPI via 

Navigateur WEB 

Sur votre machine client Windows, rendez-vous sur votre navigateur internet 

et entrer l’url suivante : 

@IP/glpi 

Pour connaître l’adresse IP de votre serveur Web, il suffit de saisir la 

commande : 

« ip a » (ici : 192.168.200.99/glpi) 

 

 

Nous arrivons sur la première page Setup de l’application. 

Il suffit de suivre les étapes suivantes (en cliquant sur les différents carrés 

rouges) 

 

http://@IP/glpi
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Note : Ici, tous les tests requis sont validés, il est normal 

que vous obtenez des tests invalides, ceux-ci ne sont pas 

« importants » pour parvenir au but de cette procédure. 
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On remplit les informations que nous avons inscrits dans MariaDB ; 

-Localhost (la base de donnée est hébergée en local sur MariaDB) 

-glpiuser (user créé pour la BDD) 

-user (mdp créé pour « glpiuser ») 
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GLPI nous informe que la connexion à la base de donnée est réussie, et nous 

demande quelle base nous souhaitons utiliser. 

Nous avons créé la base « glpi », donc nous allons l’utiliser. 

 

 

Ici, la base est bien initialisée. 

 

 

 

(Note : Les étapes 4 et 5 sont à titres informatifs, c’est pourquoi je ne les ai pas 

mis dans cette procédure). 
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GLPI est installé ! 

Le message d’erreur est une question de sécurité, GLPI nous demande de 

modifier les mots de passes attribués par défaut aux utilisateurs : glpi (vous 

êtes log en user glpi par défaut), post-only, tech normal. 

Rendez-vous dans Administration -> Utilisateurs -> fiche de chaque utilisateur 

et changez les mdp pour chacun, déconnectez-vous et reconnectez-vous, le 

message disparaîtra. 
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2. INSTALLATION D’OCS-INVENTORY 

A.  Prérequis 

Il faut en premier lieu créer une base de donnée pour OCS ;  

«  mysql -u root » 

« create database ocsweb ; » 

« create user ocs@localhost identified by ‘’ocs’’ ;» 

« GRANT ALL PRIVILEGES ON ocsweb.* TO*’’ocs@localhost ; » 

« FLUSH PRIVILEGES ; »  

Exit 

 

 

 

 

 

 

 



Campus Montsouris BTS SIO-SISR Page 15 sur 29 

Ensuite, nous allons installer les modules PERL nécessaires au bon fonctionnement d’OCS : 

« perl -MCPAN -e ‘install XML :Entities’ » 

« cpan Apache2 ::SOAP’ » 

« cpan SOAP ::Lite » 

« cpan Mojolicious ::Lite » 

« cpan Switch » 

 

 

 

 

 

 

 

B. Installation OCS 

Maintenant il faut installer OCS sur le serveur WEB : 

Note : Le lien actuel permettant de télécharger OCS_UNIX depuis la source 

« Github.com » est le lien suivant : https://github.com/OCSInventory-

NG/OCSInventory-

ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz 

Il peut être obsolète dépendant de la date de suivi de cette procédure. 

 

« wget –no-check-certificate https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-

ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz » 

On effectue un « ls » pour s’assurer de l’emplacement du fichier sur notre serveur WEB 

https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz
https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz
https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz
https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz
https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz
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On décompresse le fichier : 

« tar xvzf OCSNG_UNIX_SERVER-2.2.1.tar.gz » 

 

 

 

 

On ouvre le dossier une fois décompressé, et on exécute le lanceur « setup.sh » : 

« ./setup.sh » 

 

Il faut désormais répondre aux questions que nous pose l’exécutable afin que le logiciel 

puisse aller chercher les fichiers de configurations des différentes dépendances aux bons 

endroits sur notre serveur WEB : 

Do you wish to continue ([y]/n) Entrée  

Which host is running database server [localhost] ? Entrée 

On which port is running database server [3306] ? Entrée  

Where is Apache daemon binary [/usr/sbin/apache2ctl] Entrée 

Where is Apache main configuration file [/etc/apache2/apache2.conf] ? 

Entrée 
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Which user account is running Apache web server [www-data] ? Entrée  

Which user group is running Apache web server [www-data] ?Entrée 

Where is Apache Include configuration directory [/etc/apache2/conf-available] 

? /etc/apache2/conf-enabled puis Entrée 

Where is PERL Intrepreter binary [/usr/bin/perl] ? Entrée 

Do you wish to setup Communication server on this computer ([y]/n)? Entrée 

Where to put Communication server log directory [/var/log/ocsinventory-

server] ? Entrée.. 

Where to put Communication server plugins con 

figuration files [/etc/ocsinventory-server/plugins] ?  

Entrée 

Where to put Communication server plugins Perl modules files 

[/etc/ocsinventory-server/perl] ? Entrée 

Do you wish to setup Rest API server on this computer ([y]/n)? Entrée 

Do you wish to continue (y/[n])? y  

Where do you want the API code to be store  [/usr/local/share/perl/5.24.1]? 

Entrée  

Do you allow Setup renaming Communication Server Apache configuration file  

to 'z-ocsinventory-server.conf' ([y]/n) ? Entrée 

 

Do you wish to setup Administration Server (Web Administration Console)  

on this computer ([y]/n)? Entrée 

Puis quatre fois Entrée  

Vous devez lire : Enjoy OCS Inventory NG -:) 
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On va venir vérifier les fichiers de configuration d’OCS et les configurer avec les bonnes 

informations (nom de base de données, nom d’utilisateur ainsi que son mot de passe) : 

« nano /etc/apache2/conf-available/z-ocsinventory-server.conf » 

 

« nano /etc/apache2/conf-available/zz-ocsinventory-restapi.conf » 

  

« nano /usr/share/ocsinventory-reports/ocsreports/dbconfig.inc.php » 

 

 

On attribue les bons droits pour que l’utilisateur www-data (Apache2) puisse 

accéder aux différents fichiers d’OCS : 

« chmod -R 766 /usr/share/ocsinventory-reports » 

« chown -R www-data ::www-data /usr/share/ocsinventory-reports \ 

/var/lib/ocs-inventory-reports » 

 

On redémarre Apache : « systemctl restart apache2 » 
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C.  Interface WEB OCS 

On se rend sur le lien suivant :  

http://@IP/ocsreports (MEMO : « ip a » pour afficher votre @IP sur le serveur 

WEB) 

On configure l’accès à la Base de données prévue pour OCS (toujours avec la 

configuration de nom d’utilisateur, de la base de données, le mot de passe 

ainsi que le port (par défaut, le port est 3306) : 

 

 

 

L’installation d’OCS est finalisée ! 

 

 

 

http://@IP/ocsreports
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On arrive finalement sur la page de connexion à l’interface d’administration graphique de 

votre OCS : 

 

 

Note : Les logs par défaut sont : admin ; admin 
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Note : Pour supprimer les alertes de sécurité, il faut : 

Sur l’interface OCS, rendez-vous dans « Mon compte », modifiez le mot de 

passe. 

Sur le serveur WEB : « rm -rf /usr/share/ocsinventory-

reports/ocsreports/install.php » (suppression du fichier « install.php ») 

Déconnectez-vous, reconnectez-vous à l’interface ! 
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3. INSTALLATION DU PLUGIN OCS-INVENTORY | 

LIAISON AVEC GLPI 

A.  Plugin GLPI 

Sur le serveur WEB, on se positionne dans le dossier suivant : 

« cd /var/www/html/glpi/plugins » 

On va télécharger le plugin OCSInventory-NG pour GLPI 

Note : Le lien provenant de la source « Github.com » actuel est le suivant : 

« https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/

glpi-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2 » 

« wget –no-check-certificate 

https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/glpi

-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2 » 

On le décompresse : 

« tar xvjf glpi-ocsinventoryng-2.0.2.tar.bz2 » 

 

Rendez-vous sur votre interface GLPI (Rappel : http://@IP/glpi » 

Configuration -> Plugins 

 

On installe en cliquant sur l’icône de dossier + active en cliquant sur la bulle rouge. 

https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/glpi-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2
https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/glpi-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2
https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/glpi-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2
https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/glpi-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2
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Avec la bulle verte, le plugin est activé sur votre GLPI. 

 

 

On clique sur le nom du Plugin OCS Inventory NG 

 

On vient cliquer sur Rechercher : 

 

GLPI nous dit qu’aucun serveur OCS n’est actif, on clique donc sur « Ajouter un serveur 

OCSNG » : 
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On rentre nos informations de base de données, nom d’utilisateur et mot de passe, puis sur 

« Ajouter » 

 

Toujours sur le plugin, on clique sur « Tester » pour s’assurer que la connexion entre le 

plugin et la base de données est une réussite : 
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B.  Windows Agent OCS 

Sur la machine client Windows, on télécharge sur le site officiel d’OCS l’agent Windows 

On décompresse le fichier téléchargé, et on ouvre l’exécutable afin d’installer l’agent : 
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On clique sur suivant sur chaque fenêtre de l’exécutable 

 

 

 

L’agent est correctement installé sur notre Windows. 
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Dans les icônes cachées du bureau, on effectue un clic droit sur l’application OCS, puis on 

clique sur « Exécuter l’agent OCS Inventory maintenant » 

 

 

 

Les informations de l’inventaire se sont synchronisées sur le serveur OCS. 
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C. Vérification 

On retourne sur l’interface graphique d’OCS, dans « All computers », on peut voir notre 

serveur WEB ainsi que notre machine client Windows 

 

On vient vérifier que tout est remonté sur GLPI ; 

 

 

 

 

GLPI est correctement configuré pour fonctionner avec OCS ! 


